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Lugar Comunidad de Cuidado Corazón Inmaculado de María 

Fecha 19/04/2026 – Hora: 10:00 a.m. – 11:30 a.m.  

Tema Actividad: Lazos familiares – Cuidado y vínculos familiares. 

Desarrollo 

Objetivo 

Promover acciones participativas y solidarias desde los referentes sociales o familiares hacia 

las personas mayores de la comunidad de Cuidado a través de pictogramas y recursos de la 

comunicación virtual y alternativa para vincularse con las actividades institucionales. 

Introducción 

Las redes familiares y sociales son actores fundamentales en la vida y el cuidado de las 

personas mayores que se encuentran en el centro comunidad de cuidado Corazón Inmaculado 

de María y es preciso resaltar que la institución no sustituye la responsabilidad  familiar, moral, 

legal y constitucional que le asiste en el ámbito, sino que la atención integral y los cuidados que 

se le brindan en la institución son parte de la corresponsabilidad que le asiste en primer lugar a 

la familia y luego al estado y a la sociedad, frente a la protección y cuidado de las personas 

mayores. 

Como base del cuidado entre la red familiar, la institución y el Estado, se ofrece la siguiente 

información a las redes familiares en la que se busca enfatizar la necesidad de su apoyo para 

garantizar una atención integral a la persona mayor. Teniendo en cuenta lo anterior, se lleva a 

cabo el desarrollo de la actividad “Familia presente, cuidado consciente” en la que se busca el 

fortalecimiento en el rol de las familias frente a la atención integral de cuidado en el ámbito 

institucional, así como el fortalecimiento en la Política Pública para las familias.  

Desarrollo 

La actividad inicia siendo las 10:00 a.m. donde se brinda la bienvenida a las redes familiares y 

sociales, para esta ocasión el taller de familias se desarrolló bajo un enfoque participativo, 

pedagógico e incluyente, orientado a promover la reflexión y el diálogo con las familias frente a 

los mecanismos de participación ciudadana de la SDIS y a brindar orientaciones claras sobre el 

proceso de inscripción de cédulas de personas mayores con recursos cognitivos que pueden 

ejercer su derecho al voto en las elecciones presidenciales de mayo del presente año. En una 

primera fase, se realizó lectura de las sagradas escrituras por parte de la religiosa Julieth quien 

al finalizar realiza una reflexión frente a la necesidad de mantener una relación cercana con el 

creador. Seguidamente, se brindó acogida a los familiares mediante un ejercicio de escucha y 
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orientación, atendiendo inquietudes relacionadas con el estado general, condiciones de salud y 

bienestar de las personas mayore, durante este primer momento se generó un diálogo cercano 

que permitió identificar preocupaciones frecuentes, tales como cambios emocionales en la 

persona mayor, adaptación al entorno institucional y expectativas frente al cuidado recibido, a 

partir de estas inquietudes, se introdujo la importancia del rol de la familia dentro del proceso de 

atención, resaltando su incidencia en la estabilidad emocional y calidad de vida de la persona 

mayor, luego, se desarrolla un espacio grupal tipo taller orientado a la socialización de la 

política de familias, articulando la información institucional con situaciones reales que enfrentan 

las familias en el contexto del cuidado, en este momento, se realiza una reflexión en cuanto a 

las condiciones específicas de cada persona mayor y de cada red de apoyo, sea familiar o 

social, algunas de las personas presentes realizaron aportes desde sus propias experiencias 

con lo cual se facilitó el poder realizar comparaciones frente a cada contexto. Después, Se 

inició con una reflexión guiada a partir de algunas preguntas orientadoras como: 

• ¿Qué implica acompañar a un familiar en condición de institucionalización?  

• ¿De qué manera se sostiene el vínculo afectivo en este contexto? ¿Es posible sostener 

este vínculo afectivo con los seres queridos?  

• ¿Qué responsabilidades permanecen en la familia a pesar del cuidado institucional?  

Estas preguntas permitieron abrir un diálogo en el que las familias expresaron emociones 

asociadas al proceso, como preocupación, distancia afectiva o incertidumbre, facilitando la 

comprensión de que estas experiencias son comunes y pueden abordarse desde el 

acompañamiento, empero, también permitió la reflexión frente a la necesidad de conocer los 

diagnósticos de las personas mayores y cómo estos en algunas ocasiones pueden explicar 

algunos comportamientos o “cambios que son percibidos por sus familiares o amigos”, así 

mismo, se indica que este tipo de situaciones se deben conocer y estudiar, no tenerles “miedo” 

como uno de los asistentes manifestó y la razón es que actualmente hay mucha información 

disponible para ser consultada, por lo cual nos podemos informar y así conocer las 

implicaciones de algunos diagnósticos, en este momento uno de los familiares refiere que, “lo 

importante es tener la disposición para conocer esas enfermedades y no juzgar”.  

Más tarde, se socializaron algunos de los componentes de la política para las familias, 
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abordando la corresponsabilidad, los derechos de las personas mayores y sus familias, así 

como el papel de la inclusión en el bienestar integral. Este proceso se fortaleció mediante el 

análisis de situaciones cotidianas, tales como la disminución del contacto familiar, desacuerdos 

en la toma de decisiones o dinámicas que pueden afectar la autonomía de la persona mayor, 

así como el posible abandono por parte de la red familiar, lo cual es un aspecto muy negativo 

para cada persona mayor dado que si bien se logran consolidar vínculos afectivos con algunos 

cuidadores o incluso con la comunidad, los vínculos más arraigados y fuertes son con sus 

referentes principales, razón por la cual se deben fortalecer y mantener en el tiempo, aun 

cuando la persona mayor tenga mucho tiempo en la institucionalización, una de las asistentes 

manifiesta que “uno nunca deja de ser la familia de ese ser querido” lo cual se reafirma y se 

agradece por su participación. A partir de estos ejemplos, se promovió la reflexión sobre 

prácticas de cuidado, resaltando la importancia de mantener una presencia familiar significativa 

y coherente con las necesidades de la persona mayor. 

Para finalizar en el apartado de “Varios” se brindó orientación sobre normas de convivencia y 

protocolos de visita, explicando su finalidad dentro del cuidado integral. En relación con el 

fortalecimiento del vínculo afectivo, se compartieron estrategias enfocadas en la calidad del 

encuentro, la comunicación emocional y la continuidad del contacto, así también, se abordó el 

proceso de reintegro familiar, explicando criterios, condiciones necesarias y aspectos a evaluar 

antes de su implementación, promoviendo decisiones informadas y responsables que prioricen 

la seguridad y bienestar de la persona mayor, en n este momento, se brinda una reflexión final 

orientada al reconocimiento de que, en aquellos casos donde el reintegro familiar es viable y se 

realiza de manera adecuada, también se posibilita la asignación del cupo institucional a otra 

persona mayor que requiere el servicio, favoreciendo un acceso más equitativo, especialmente 

en el contexto de una población en crecimiento y con una demanda cada vez mayor de 

atención, lo cual implica tener una visión solidaria y colectiva dado que podemos brindar la 

oportunidad a otras personas mayores y sus familias que se encuentren en condiciones de 

vulnerabilidad.  

Materiales:  

Micrófono 

Sillas plásticas  
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Amplificador de sonido 

Talento humano. 

Biblia  

Política Pública para las familias 

Resolución 0218 de 2023 

 

Registro fotográfico:  
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Nota aclaratoria: El registro fotográfico total de la actividad se encuentra almacenado en el 

drive del centro de cuidado.   

Asistentes 
Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Se anexan planillas de asistencia.  No aplica. No aplica. 

 

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

No aplica. No aplica. No aplica. 

Próxima 

reunión 
No aplica. 
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